






12 SECRETOS 
PARA VENDER 

BELLEZA 
ONLINE

PRINCIP IANTES 



01

Primer: 
prepara  de 
tu estrategia 
de Marketing 
y ventas



TOMAR 
DECISIONES



CANALES DE ADQUISICIÓN

AMAZON 

FACEBOOK 

INSTAGRAM 
P INTEREST 

WHATS APP 

SIT IO MOBILE
WEB T IENDA E-COMMERCE 

MAIL ING APP 

MERCADO L IBRE FB MARKETPLACE 

GOOGLE ADWORDS 
FB/ IG ADS

INFLUENCER MKT

PROPIOS 

DE TERCEROS 

$$$ $

PR 

MICROINFLUENCERS
T IK  TOK 



02

Define tu 
mirada: 
¿Quién 
quieres que 
te vea? 



¿Cómo es tu 
mejor cliente?

¿CÓMO SE LLAMA?
¿CUÁNTOS AÑOS TIENE?
¿QUÉ HACE EN EL DÍA?
¿A QUIÉNES S IGUE?
¿QUÉ MARCAS COMPRA?
¿CÓMO SE VISTE?
¿QUIÉN DECIDE LA COMPRA?
¿POR QUÉ TE COMPRA?
¿QUÉ PROBLEMA LE RESUELVES?



CANALES DE ADQUISICIÓN

AMAZON 

FACEBOOK 

INSTAGRAM 
P INTEREST 

WHATS APP 

SIT IO MOBILE
WEB T IENDA E-COMMERCE 

MAIL ING APP

MERCADO L IBRE FB MARKETPLACE 

GOOGLE ADWORDS 
FB/ IG ADS

INFLUENCER MKT

PROPIOS 

DE TERCEROS 

$$$ $

PR 

MICROINFLUENCERS
T IK  TOK 



03

Mírate en el 
espejo: sé 
realista



¿QUÉ ES LO QUE PUEDO 
HACER CON LO QUE TENGO?



PRIORIZAR Y PLANEAR

¿DÓNDE ESTÁ 
MI  AUDIENCIA? 

¿EN QUÉ ETAPA 
ESTÁ MI  NEGOCIO?

¿A DÓNDE QUIERO 
LLEGAR?



04

Aplica el 
corrector: 
Estás a 
tiempo de 
reajustar



¿DÓNDE ESTÁ 
MI AUDIENCIA? 

¿QUÉ HACE CUANDO 
ESTÁ EN _______?



¿EN QUÉ ETAPA 
ESTÁ MI  

NEGOCIO? 

¿QUÉ SERVICIOS 
NECESITO?



COMMUNITY 
MANAGEMENT 

D ISEÑO 

CAMPAÑAS DE 
FB/ IG/GOOGLE ADS 

LOGÍST ICA

E-MERCHANDIS ING

FOTOGRAFÍA /  V IDEO

ATENCIÓN A CL IENTES

VENTA MKT

E-MAIL ING 



05

e-
Merchandising



MERCHANDISING



E-MERCHANDISING







E-MERCHANDISING



06

Fotografía y 
video







TONOS



TEXTURAS



MODO DE 
APLICACIÓN



COLECCIONES



TEXTURAS



COLECCIONES



EMPAQUES



EMPAQUES



¿QUÉ ESTÁ MAL?



¿QUÉ ESTÁ MAL?



¿QUÉ ESTÁ MAL?



¿QUÉ ESTÁ MAL?





07

Lleva la 
atención a tus 
mejores 
atributos



DEFINE TU 
CATÁLOGO



CONOCE A TU 
COMPETENCIA



INVESTIGA PALABRAS CLAVE



ANALIZA 
LAS 
PÁGINAS DE 
PRODUCTO



CATEGORIZA CORRECTAMENTE TUS PRODUCTOS 

• TE ENCUENTREN FACILMENTE

• APAREZCAS JUNTO A LA 
COMPETENCIA MÁS POSICIONADA





08

Cuida tu 
reputación 
online, es lo 
más valioso



Incentiva a los 
compradores

Calidad del Servicio
Agradece por su compra

Pídeles que te califiquen / recomienden
Comparte su contenido en tus redes 

Cantidad de Ventas





Tu reputación en

Calidad del Servicio
Rapidez

Cantidad de Ventas
VER DETALLES DE COMO ML CALCULA LA REPUTACIÓN







09

No te olvides 
del cliente 
una vez que 
compró.



Ofrece un buen 
servicio post-venta



08

Descripciones 
informativas y 
fácil de 
entender 



Simples y directas
Que respondan las preguntas 
más frecuentes sobre los 
productos y términos de 
compra







Incluye en el título del producto 
las palabras clave que buscan 
tus compradores
usa todos los caracteres disponibles





07

Viralidad: 
como un 
perfume









12

Deja que 
todos te 
vean



PR

TUS REDES 
SOCIALES

CAMPAÑAS DE 
FB/ IG/GOOGLE ADS ATENCIÓN A CL IENTES

VENTA MKT

E-MAIL ING 

UP SELL ING

CROSS SELL ING

MICRO INFLUENCERS



L INKEDIN
@ANALIZPARDO

WHATS APP
+52551 1585815




