SUMMIT HALL ECSE 3
ECOMMERCE

Miércoles 5 de octubre PROGRAMA

Augusto Martin

Tavelli El poder de los datos para multiplicar la

Chief Revenue Officer rentabilidad de tu estrategia de marketing

M CONNECTIF 09:45 - 10:30 h

Juan Augusto

Montes Descubre por qué tu

Director de Estrategia de mascota prefiere
Customer Experience PETCO
SAP Latinoamérica

Guillermo Prieto 10:40 - 11:25 h
Director de Innovacion

Tecnoldgica y Sistemas w
Petco México

Rayter Aguirre

Business Development Manager

Adrian Vargas
Technical Consultant

Enys Castro
Business Development Manager

11:40-12:25h

El poder de la relacion
con el cliente en la era
digital para el retail y el
eCommerce

Saul Corral

Director Comercial Datos + Personalizacion = Mayor

Fanplayr México Performance

m playr 16:00 - 16:30 h

Sandra Herrera
Garduno

Presidenta del Consejo .
Ibero-Americano de Negocios para Phygital Trends
Latinoamérica. Coordinadora del
Médulo de Transformacion Digital para
el Médulo de eCommerce Ejectivo de
AMVO

E c S Em *Programa sujeto a cambios Blu.;:’ Y &Y
NP\ Dbuilding businesses

) ECSE es una marca registrada de Reed Exhibitions México SA de CV
eCommerce Summit & Expo

17:00-17:50 h




SUMMIT HALL ECSE 3
ECOMMERCE =

Jueves 6 de octubre PROGRAMA

Salvador Tello
Senior Sales Engineer Antifraude y pagos electronicos de la

AalaZ

ClearSale

10:30-11:15h

Paola Becerra
Presidenta de Customer
Experience

SAP Latinoamérica Conviértete en leyenda con
Innovasport e Innvictus
Gustavo Gutiérrez

Director de Operaciones de TI . .
Innovasport 11:40-12:25h

Cristian , ,
Live Commerce, la “nueva” tendencia del

Serrano eCommerce

T 15:00-15:45h

TEKMOVIL

Comercio conversacional: Estar en todos los

Manuel Avila momentos de vida del cliente

16:00-16:45h

Built by
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